Danielle Mitterrand en septembre 1991.
Flle sest éteinte & Paris le mardi 22 novembre
&2 heures du matin,
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INSPIRATION ET
QRIGINALITE ONT PRIS
LE PAS SUR LE LUXE TAPE-
A-LCEIL. LA TENDANCE
EST ALARECHERCHE
D'EXPERIENCES INEDITES.
TROIS AGENCES
CONFIDENTIELLES
REALISENT LIMPOSSIBLE.

par Anne-Laure Le G

i
-

n petit déjeuner dans les
Utemples dAngkor,seul, au

lever du soleil, la visite par le
conservateur lui-méme d’un musée
privatisé pour soi, 'immersion
culturelle dans les tribus du nord du
Laos,I'observation des ours polaires au
Canada... Rien n’est impossible pour
ceux qui ont développé un fabuleux
réseau de contacts a travers le monde
et qui peuvent vous décrocher deux
places a I'opéra de Vienne pour un
spectacle complet ou vous faire
les mémes égards qu'un diplomate.

Rendez-vous, code, Interphone...
les visiteurs ne passent jamais par
hasard chez Exclusif voyages,
Tselana Travel ou Succes voyage.
Trois agences parisiennes créées par
des femmes, qui n’ont ni vitrine ni
brochures, et dont on s’échange le
nom entre initiés.

Installées en appartement, dans
le I, le II° et le XVII¢ arrondissement
de la capitale, ces trois agences font
voyager des personnalités du cinéma,
de la télévision, des grands patrons,
des cadres sup aux revenus
confortables. Des aficionados pour
lesquels elles congoivent des voyages
a la mesure de leurs réves, selon leurs
golts, jamais deux fois le méme.
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Evasion

-

otlion sur mesure

Et pas forcément un séjour dans un
palace, avec trajet en jet privé.

Que cherchent précisément ceux
qui s’adressent a ces agences
particuliéres et sont préts a
débourser jusqu’a 20000 euros par
personne pour un safari ou beaucoup
moins pour une escapade en
Europe ? Qu’on s’occupe de leurs
vacances, qu'on les conseille dans le
moindre détail, qu’on les assiste
pendant leur voyage, et ce 24 heures
sur 24 parfois. Mais surtout qu’on
leur ouvre les portes de lieux
inaccessibles, qu’'on leur fasse
découvrir, avant les autres, de
nouvelles destinations, qu’on leur
fasse vivre des émotions inattendues
et,de plus en plus, en famille.

Ons’échange
le nom de ces agences
entre initiés

Neées d’une intuition, sans étude
de marché, Tselana Travel et Exclusif
voyages ont une dizaine d’années
d’existence. Depuis 2003, Marie-
Louise Moineau, fondatrice de
Tselana, et son équipe sillonnent le
monde en quéte de licux inédits.

Avec Exclusif voyages, qu'elle a
fondé en 1999, Sophie Arbib est

arrivée sur un secteur oll tout était a
faire: le voyage sur mesure,
pour une poignée de
clients (600 environ par
an a ce jour pour son
agence). L'importance
des relations humaines,
la confiance réciproque,
le sens du service sont les valeurs
fondamentales qui ont bati sa
réputation. Quant a Succeés voyage,
son histoire débute il y a vingt ans
avec les voyages d’affaires ou excelle
Pascaline Chabert, pour se
développer aujourd’hui avec
Grégory Urman, vers une clientéle
privée, ultra exigeante.

Le plus surprenant ? Que leurs
prix ne soient pas plus élevés que si
vous réserviez vous-méme votre
avion et votre hotel sur Internet ou
dans une agence classique. Grace a
d’apres négociations commerciales,
ils obtiennent le meilleur, avec
surclassement et accueil
personnalisé. De quoi fidéliser, méme
pour I’organisation d’un week-end,
des voyageurs qui m’hésitent pas 2
comparer et cherchent méme
aujourd’hui a se rendre utiles dans les
lieux oti ils séjournent. La
philanthropie serait-elle la derniére
tendance dans le luxe 7 m

Exclusif
voyages
Points forts
L'écoute de sa
clientgle,
[imagination.
> 165, rue
Saint-Honoré
Paris{".
Tél.: 0142 96 0076
et www.exclusif
voyages.com.

Tselana Travel
Points forts La dis-
ponibilité 24 heures
sur 24, des trouvailles
incomparables.

» 15, rue Monsigny,
Paris I

Tél.: 0155350030

et www.tselana.com.

Succés voyage
Point fort Un
carnet dadresses
hors normes.

» 164, rue de Cour-
celles, Paris XVIF.
Tél. - 0156 213006
et www.stcces-
voyage.com.



